PROSAFE

loint Actions
Best Practice

Co-funded by
the European Union

JA2016: Obeznik o priebeznych vysledkoch

31 organov dohladu nad trhom z 24 euroépskych krajin spolupracuje na ochrane
europskych spotrebitelov

Spolocna akcia v oblasti dohladu nad trhom so spotrebnymi vyrobkami 2016 (JA2016) je paneuropsky
projekt spolufinancovany Eurdpskou Uniou (EU), ktory sa zameriava na konsolidaciu a posilnenie
bezpecnosti vyrobkov prostrednictvom efektivneho dohladu nad trhom naprie¢ celym Europskym
hospodarskym priestorom. SUCastou projektu je viacero Cinnosti zameranych na konkrétne vyrobky
a budovanie kapacit (,,rozvoj metdd*), ktoré podporuji dohlad nad trhom prostrednictvom identifikacie
a odstranenia nebezpecnych vyrobkov z jednotného trhu.

Prvé vysledky kontroly vyrobkov a ¢innosti sGvisiacich s rozvojom metod boli predstavené na Vyrocnom
workshope v oblasti dohladu nad trhom na Malte. Dokazuju Uspechy projektu v prospech eurdpskych
spotrebitelov prostrednictvom hodnotenia rizik nebezpecnych vyrobkov a pravidiel presadzovania
napravnych opatreni pouzitych zUcastnenymi organmi trhového dohladu, napr. stiahnutie vyrobku
z trhu.

S cielom vyjadrit’ Coraz vacsi vyznam elektronického obchodovania boli mnohé kontrolované vyrobky
odobraté ako vzorky z e-shopov. Projekt koordinuje PROSAFE, neziskova mimovladna organizacia tvorena
Uradnikmi pre dohlad nad trhom so sidlom v Bruseli.

Foto: Vyrocny workshop v oblasti dohladu nad trhom JA2016 na Malte

Prehlad zisteni podla kategérie vyrobkov

> Vyrobky urcené na starostlivost’ o diet'a - Nosic¢e a detské postielky

Coraz oblubenejsou skupinou vyrobkov su rdzne typy nosi¢ov s celou 3kalou noriem

a poziadaviek. V JA2013 92 % testovanych detskych postielok nespifialo normy, pricom

u polovice z nich sa zistilo, Ze predstavuju vazne riziko pre spotrebitelov. Bola prijata nova

eurdpska norma, ktorej cielom je minimalizovat’ hlavné rizika spojené s vyrobkami a akcia

JA2016 bola prilezitost'ou skontrolovat jej uplatnovanie a pripadne identifikovat’
poziadavky, ktoré treba revidovat. Celkovo bolo sucastou odberov a testovania 84 nosidiel a 23
postielok. Vysledky testovania mali za nasledok 21 oznameni v ramci systému RAPEX v pripade nosidiel
a 4 oznamenia v pripade postielok. Organy clenskych statov do konca projektu prijmi napravné opatrenia
na celkovo 89 produktov.
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> Elektrické hracky

Tato Cinnost' sa zameriava na elektrické vlastnosti roznych hraciek na batérie a hraciek so
sietovym napajanim. Cielom zrealizovaného testovania bolo vyhodnotit' sulad s novou
europskou normou pre elektrické hracky, ktora vstupila do platnosti 3. juna 2017, a pri
niektorych vzorkach aj sulad so smernicou ROHS2, ktora obmedzuje pouzitie niektorych
nebezpecnych latok, najma tazkych kovov ako napriklad olovo a kadmium.

Celkovo sa v ramci JA2016 testovalo 238 vzoriek podla normy pre elektrické hracky a 119 vzoriek podla
smernice ROHS. Podla priebeznych vysledkov sa miera zlyhania pohybuje na Urovni okolo 25 % pri
bezpecnostnej norme a takmer 65 % pri ROHS.

> Priklepové vrtacky

Organy pre dohlad nad trhom sa rozhodli primarne zamerat’ na lacnejsiu Cast' trhu.
Celkovo bolo sucast'ou odberov a testovania 100 vyrobkov z elektronickych aj kamennych
obchodov. Skimal sa sUlad s administrativnymi poziadavkami normy slvisiacej s
oznacovanim, upozorneniami, pokynmi na pouzitie a vyhlasenim o zhode. Vyrobky boli
nasledne testované v laboratériu podla prislusnych technickych noriem. Predbezné
vysledky ukazujl, ze 70 % vzoriek nie je Uplne v silade s administrativnymi poziadavkami, pri¢com takmer
20 % nepreslo fyzickym testovanim.

» Domace elektrospotrebice (vyrobky na vlasy)

Predmetom kontroly a testovania bezpecnosti bolo 109 vzoriek fénov, kuliem a Zehli¢iek na vlasy.
Takmer 40 % vzoriek pochadzalo od online predajcov. Vysledky laboratérneho testu odhalili mieru
zlyhania tesne nad Uroviou 50 % vo vsetkych troch skupinach vyrobkov, no vacésina z chyb sa tykala
formalneho nesuladu a abnormalnej prevadzky. DoterajSie dosetrenia vyustili do 9 oznameni v systéme
RAPEX, pricom osem z nich bolo klasifikovanych ako oznamenie o nebezpecnom vyrobku so zavaznym
rizikom.

185
Osobné ochranné prostriedky pre horolezcov testovanych
238 modelov
testovanych osobnych
Osobné ochranné prostriedky sU jedinecnou vyzvou pre elektrickych ochrannych
a organy dohladu nad trhom. Hrozbu len zriedkavo fraciek prosgi‘édkw
predstavuju samotné vyrobky, ale skor ich neschopnost’ borolezcg
\(/ fungovat tak, ako sa predpoklada, takze
pouzivatel je vystaveny velmi vaznemu riziku, i 100
dokonca smrti. Kontrolou preslo pat typov lezeckého vybavenia: testovanych
horolezecké lana, popruhy, timi¢e narazov, zachytky a helmy. prc(flfa%?\éfh

Celkovo bolo sicast'ou odberov a testovania 185 modelov.

Predbezné vysledky testov zo 180 sprav, ktoré boli doteraz organmi

dohladu zaslané, naznacuju celkovo 130 nedostatkov slvisiacich s
bezpecnostou alebo rizikom, ktoré si vyzaduji dosledné dosetrenie zo strany

narodnych organov dohladu nad trhom. domécich
spotrebicov

Dopady projektov

Zucastnené organy dohladu nad trhom hodnotili riziko sGvisiace s nedostatkami identifikovanymi pocas
testovania vzoriek. Prijali nalezité ochranné opatrenia primerané povahe daného rizika, napriklad v
podobe stiahnutia nevyhovujlcich vyrobkov z trhu a Ziadosti o napravu nedostatkov zaslanych
hospodarskym subjektom.
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Organy dohladu nad trhom notifikuji zistené nebezpecné vyrobky prostrednictvom nastroja Europskej
komisie, systému vcéasného varovania Safety Gate. Tyzdenné spravy obsahujlce upozornenia
su k dispozicii na zvysenie povedomia verejnosti.

PROSAFE a organy dohladu nad trhom aktivne propaguju vysledky JA2016 pred cielovym publikom
a skupinami zainteresovanych stran na narodnej a europskej Urovni s cielom zvysit’ viditelnost’ vysledkov
projektov. Na tento Ucel sa uplatiuje cielena komunika¢na a informacna stratégia prostrednictvom
réznych komunikacnych tokov. Vsetky vytvorené nastroje, sablony, usmernenia a e-learning moduly su
dostupné na_webovom portali PROSAFE. Novinky o vysledkoch testovania vyrobkov a dopadoch cinnosti
projektu su priebezne zverejnované na Twitter konte PROSAFE (@PROSAFE_ORG), aby sa dostali k
cielovému odbornému publiku a Sirokej verejnosti.

|
Upozornenie!

Vyssie uvedené vysledky sa zakladaju na vzorkach vyrobkov odobratych z trhov krajin zGcastnenych na projektoch. Tak ako
pri vacsine Cinnosti stvisiacich s dohladom nad trhom, vysledky predstavuju cielené Usilie organov zamerané na identifikaciu
nebezpecnych vyrobkov. Nepredstavuju statisticky platny obraz o situacii na celom trhu.

Testy boli uskutocnené v akreditovanych laboratoriach a zameriavali sa na bezpeénostné poziadavky, ktoré maji najvacsi
dopad na bezpecnost’ spotrebitela.

Cinnosti zamerané na vyvoj metéd

JA2016 zahrna viaceré cinnosti, ktorych cielom je vyvinit metodiku a infrastruktiru na podporu dohladu
nad trhom v clenskych statoch. Vacsina z tychto ¢innosti uz bola dokoncena:

» Cinnosti stvisiace S novymi a vznikajicimi problémami poskytli pravideln( platformu na vymenu
informacii medzi europskymi organmi dohladu nad trhom a organmi v Kanade a USA. Na piatich
networkingovych konferenciach mali Gradnici moznost dozvediet sa o aktualnych hrozbach pre
bezpecnost' spotrebitelov. Vcasna znalost novych a vznikajlcich problémov podporuje rozvoj
osvedcenych postupov, ktoré sa daju uplatiovat po celom svete — medzi nedavne priklady patria
hoverboardy a tzv. fidget spinners.

» Forum pre rychle poradenstvo (interné forum pre vymenu znalosti zaloZzené organizaciou PROSAFE)
bolo vytvorené pocas predchadzajlcich spoloc¢nych akcii a opat’ umoznilo Uradnikom dohladu nad
trhom vymenit si odborné nazory na nové a vznikajlce problémy a vyrobky. Pocas prvého
vykazovacieho obdobia bolo na fére polozenych 20 otazok s asi 4 odpoved'ami na kazdd otazku od
Uradnikov s riesenim predlozenych problémov.

> Aktivita hodnotenia rizika (HR) skimala metody HR a jej vysledkom st 3 nové usmernenia pre
hodnotenie rizika akustickych hraciek, pyrotechniky a chybajlcich upozorneni a pokynov, ktoré maju
kontrolérom dohladu nad trhom pomoct jednotne vyhodnotit’ rizika vyrobkov. Jednou zo zasadnych
iniciativ za posledné roky bolo vypracovanie Sablon pre HR. Momentalne existuje 25 takychto sablon,
ktoré sa daju bezplatne stiahnut’ z novo vytvoreného webcentra a elektronickej kniZnice PROSAFE.

> Aktivita Priebezné zlepsovanie dohladu nad trhom (CIMS) ulahcuje proces systematického
budovania kapacit, ked’ze organy sa mozu od seba ucit’ osvedcené postupy prostrednictvom schémy
podobnej vymennému programu. V ramci JA2016 boli vypracované dve preskimania CIMS, jedno na
Cypre a jedno na Islande. Zistenia z projektu si prospesné pre vsetky organy, ktoré sa zUcastnili - 8
organov dohladu nad trhom na Cypre a 5 na Islande. Vysledky su k dispozicii na stranke PROSAFE.

» Vramci aktivity e-learning boli vypracované moduly dostupné pre organy dohladu nad trhom, podniky
a dalsie osoby, s cielom dalej budovat’ kapacity v oblasti problémov s bezpecnostou vyrobkov. V
ramci JA2016 doslo k revizii a aktualizacii HR e-learningu s 5 novymi interaktivnymi modulmi
prelozenymi do dal3ich jazykov EU vd'aka dobrovolnej podpore jednotlivych organov dohladu nad
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trhom (Chorvatsko, Lotyssko, Litva). VSetky moduly su pristupné na webovom centre HR PROSAFE -
cela kniznica e-learningovych kurzov je zadarmo, no je potrebné sa zaregistrovat.

Kontaktujte nas:

loana S?r}du, Vykonna riaditetka Lider projektu: Thomas Berbach,

xancelagla IZRO?QFE L 41 B-1040B l Senior policy officer - oddelenie 5A ,,Priemyselné vyrobky*
B;(legr:gﬁo es Arts/Kunstlaan 41, B-1040 Brusel, Riaditelstvo pre politiku hospodarskej sutaze,

Tel: +32 2 8080 996 ;?ca):]rfg;t;itke otazky a kontrolu podvodov (DGCCRF),

info@prosafe.org/www.prosafe.org —
[ CCRF

Bureau-5A@dgccrf.finances.gouv.fr

’ ®@PROSAFE_ORG

Zakladné informacie

Tieto informacie vydava PROSAFE a organy dohladu nad trhom zastupujlce 24 krajin EU/EHP v ramci JA2016: Belgicko,
Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko, Grécko, Chorvatsko, Island, irsko, Lotyssko,
Luxembursko, Malta, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Slovensko, Spanielsko a Svédsko. PROSAFE zdruzuje
Uradnikov zodpovednych za dohlad nad trhom z celej Eurdpy.

Vyhlasenie: Tento obeznik je vysledkom akcie Spolocny dohlad nad trhom s vyrobkami GPSD - JA2016, ktora dostala finanéné
prostriedky od Europskej Unie v ramci ,,Programu komunitarnej akcie v oblasti spotrebitelskej politiky (2014-20120).“ Obsah
tohto obeznika vyjadruje vylucne nazory autora a zodpovednost’ prebera vylucne autor. Nie je ho mozné povazovat za vyjadrenie
nazorov Eurdpskej komisie a/alebo Vykonnej agentury pre spotrebitelov, zdravie, polnohospodarstvo a potraviny alebo
akéhokolvek iného organu Europskej unie. Europska komisia a Agentira nepreberaju zodpovednost za pripadné pouzitie
informacii, ktoré obeznik obsahuje.
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